
Zásady ochrany osobných údajov Keiko
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Spolo�nos� Keiko Pty Ltd („Keiko“, „my“, „nás“ alebo „naše“) prevádzkuje webovú administra�nú
platformu a mobilné aplikácie („Platforma“). Zaväzujeme sa chráni� vaše súkromie a spracúva� vaše
osobné údaje v súlade s platnými zákonmi, vrátane austrálskeho zákona o ochrane súkromia z roku 1988 a,
kde je to relevantné, všeobecným nariadením EÚ o ochrane údajov (GDPR).

1. Rozsah a prijatie

Používaním Platformy vyjadrujete súhlas so zhromaž�ovaním, používaním, sprístup�ovaním a ukladaním
vašich osobných údajov pod�a týchto zásad.

2. Údaje, ktoré zhromaž�ujeme

2.1 Registrácia ú�tu: meno, e-mailová adresa, telefónne �íslo, dátum narodenia (volite�né) a rola
(administrátor alebo �len).

2.2 Faktura�né údaje: údaje o platobnej karte alebo identifikátory poskytovate�a platieb (spracované
prostredníctvom PCI-kompatibilných brán).

2.3 Používanie platformy: �asy prihlásenia, IP adresy, identifikátory zariadení, typ prehliada�a a aktivity.

2.4 Zdravotné a súhlasné údaje: kontaktné údaje pre núdzové situácie, zdravotný stav a súhlasné formuláre.

2.5 Komunikácia: správy cez podporu, e-maily, chat v aplikácii a spätná väzba.

3. Ako používame vaše údaje

‒ Poskytovanie a zlepšovanie služieb

‒ Fakturácia a administrácia

‒ Bezpe�nos� a prevencia podvodov

‒ Zákaznícka podpora

‒ Dodržiavanie právnych povinností

‒ Marketing a komunikácia (len so súhlasom)

(Pre úplný text vi� originál, preložené do sloven�iny.)


